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Стаття присвячена дослідженню теоретичних аспектів формування організаційно-еконо-
мічного механізму стратегії стійкого розвитку торговельних підприємств, який спрямова-
ний на досягнення їхніх довгострокових конкурентних переваг. Запропонований механізм 
містить етапи, які в сукупності забезпечать безперервне економічне зростання торго-
вельного підприємства, підвищать його конкурентоспроможність, забезпечать стабільний 
фінансово-економічний стан та послаблять негативні наслідки зовнішнього та внутріш-
нього середовища. Висвітлено необхідність моніторингу споживчого ринку, наведено заходи 
щодо стимулювання споживчого попиту шляхом розроблення ефективної асортиментної 
та цінової політик, приділено увагу удосконаленню регуляторної політики у сфері торгівлі, 
розглянуто шляхи впровадження сучасних систем логістики в діяльність торговельного 
підприємства.
Ключові слова: стратегія сталого розвитку, механізм формування сталого економічного 
розвитку, моніторинг споживчого ринку, споживчий попит, асортиментна політика, цінова 
політика, регуляторна політика, інвестиції, система логістики.

The article is devoted to the study of the theoretical aspects of forming an organizational and 
economic mechanism for the sustainable development strategy of trade enterprises, aimed 
at achieving their long-term competitive advantages and sustainable economic growth. This 
mechanism involves resource optimization, improved management efficiency, the implementation of 
innovations, enhancement of competitiveness, and ensuring environmental and social responsibility. 
The proposed mechanism consists of stages that collectively ensure continuous economic growth of 
trade enterprises, increase their competitiveness, maintain a stable financial and economic position, 
and mitigate the negative effects of both external and internal environments. The article emphasizes 
the necessity of monitoring the consumer market, which enables trade enterprises to timely identify 
opportunities for growth and expansion, optimize their operations, and achieve strategic objectives. 
Measures to stimulate consumer demand are proposed through the development of effective 
assortment and pricing policies that consider the diversity of customer segments and their needs, 
thereby maximizing the attractiveness of goods and services to consumers. Attention is given to 
improving regulatory policy in the trade sector, which involves reducing bureaucratic procedures and 
simplifying the process of obtaining permits, implementing unified electronic systems for document 
submission and reporting, as well as harmonizing national standards with international ones to 
facilitate business operations. Key aspects of establishing effective relationships with manufacturers 
and suppliers are examined, as these contribute to enhancing the efficiency of logistics processes and 
ensuring the sustainable development of trade enterprises. The introduction of modern technologies, 
process optimization, and the establishment of partnership relations will ultimately contribute to 
improving customer service quality and reducing costs. It is demonstrated that the development of 
an organizational and economic mechanism for forming a sustainable development strategy for trade 
enterprises is critically important for ensuring their competitiveness and stable functioning amid an 
unstable economic environment, as its implementation will provide continuous economic growth, 
increase long-term market resilience, improve the financial condition, and help mitigate the negative 
impacts of both external and internal environments on the trade enterprise.
Key words: sustainable development strategy, mechanism for forming sustainable economic 
development, consumer market monitoring, consumer demand, assortment policy, pricing policy, 
regulatory policy, investments, logistics system.

Постановка проблеми. В існуючих реаліях 
викликів та загроз питання сталого розвитку торго-
вельних підприємств набуває особливої актуаль-
ності. Організаційно-економічний механізм фор- 
мування стратегії сталого розвитку є ключовим 
інструментом забезпечення довгострокової рин-
кової стійкості та ефективності діяльності торго-
вельних підприємств. Однак, в умовах нестійкої 
економічної кон’юнктури, посилення конкуренції та 

підвищення вимог споживачів до кінцевого продукту 
або послуги, процес управління підприємством 
ускладнюється, а прогнозування його розвитку 
стає все більш проблематичним. Для забезпечення 
ефективної діяльності та збереження конкуренто-
спроможності підприємства повинні працювати на 
досягнення довгострокових цілей. Це зумовлює 
необхідність впровадження в практичну діяль-
ність підприємств ідей та механізмів формування 
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стратегії ефективного та стійкого розвитку. Проте, 
навіть маючи стабільний фінансовий стан та кон-
курентні переваги на ринку, більшість вітчизняних 
торговельних підприємств не готові до формування 
довгострокових перспектив їхнього розвитку [1]. 
У цьому контексті розроблення організаційно-еко-
номічного механізму формування стратегії сталого 
розвитку торговельних підприємств набуває осо-
бливої актуальності. Він надає можливість форму-
вати альтернативні варіанти розвитку, спрямовані 
на розробку заходів, які дозволять суб’єктам під-
приємництва забезпечить їхнє виживання, стійкий 
фінансовий стан, можливість ефективного вико-
ристання сильних сторін підприємства та зниження 
негативних наслідків впливу зовнішнього та вну-
трішнього середовища.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Ключові аспекти та особливості функціонування 
організаційно-економічного механізму стратегіч-
ного управління розвитком підприємств у сучас-
них умовах на ринку та його основних елементів 
в своїх наукових працях досліджували Хоменко І., 
Волинець Л., Горобінська І. [1], Парфєнтьєва О., 
Гречан А., Безуглий А. та ін. [3], Гринько Т. В., 
Гвініашвілі Т. З., Алещенко В. І. [4]. Питанням реа-
лізації принципів концепції сталого розвитку при-
свячено праці Квятковської Л. А. [2], Зайцевої Л. О. 
[13], Грицини Л. [14] та інших. Також у роботах 
авторів [15–17] було подано попередній анонс 
ключових тезисів даного дослідження, а саме: під-
ходи до формування логістичних процесів, моні-
торинг споживчого ринку і стимулювання попиту в 
умовах змін, а також алгоритм формування і впро-
вадження стратегії сталого розвитку торговельних 
підприємств. У сучасних умовах підприємства сти-
каються з постійними змінами на ринку, що вима-
гає нових підходів до управління, тому питання 
щодо цілісного організаційно-економічного меха-
нізму формування стратегії сталого розвитку тор-
говельних підприємств залишається актуальним і 
потребує подальшого вивчення.

Постановка завдання. Метою дослідження 
є формування організаційно-економічного меха-
нізму сталого розвитку торговельного підприєм-
ства з метою забезпечення виживання торговель-
них підприємств на ринку та задля досягнення 
ними довгострокових конкурентних переваг.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Стратегія підприємства являє собою комплексний 
механізм, що включає в себе модель та алгоритм 
дій, який забезпечує формування довгострокової 
ринкової стійкості, стабільність фінансового стану 
та оптимізацію ефективності діяльності суб’єкта 
господарювання. В свою чергу, як зазначає 
Квятковська Л. А. [2]: «Сталий розвиток підприєм-
ства в поточному періоді слід розглядати як його 
здатність до здійснення економічної діяльності в 

кожен окремий момент часу в умовах невизначе-
ності впливів зовнішнього середовища які порушу-
ють нормальне функціонування і розвиток підпри-
ємства». Відповідно, стратегія сталого розвитку 
торговельного підприємства – це довгостроковий 
план дій, спрямований на забезпечення балансу 
між економічною ефективністю, екологічною стій-
кістю та соціальною відповідальністю суб’єкту 
торгівельної діяльності. Така стратегія передбачає 
впровадження інноваційних практик та технологій, 
які сприяють зменшенню негативного впливу на 
навколишнє середовище, досягненню довгостро-
кового успіху підприємства, зменшенню ризиків і 
створенню стійкої доданої вартості для всіх заці-
кавлених сторін. 

Для формування стратегічного механізму ста-
лого економічного розвитку торговельного підпри-
ємства необхідно направити зусилля на інтеграцію 
новітніх технологій, розробку стратегічних фінан-
сових планів, ефективне управління ресурсами і 
підтримку довгострокових відносин з клієнтами та 
інвесторами. Механізм формування сталого еко-
номічного розвитку торговельного підприємства – 
це система інструментів, методів та заходів, які 
спрямовані на забезпечення безперервного еко-
номічного зростання підприємства [3]. На основі 
проведеного дослідження та систематизації 
викладеного матеріалу можна дійти висновку, що 
організаційно-економічний механізм формування 
сталого економічного розвитку торговельного під-
приємства охоплює інтегрований комплекс захо-
дів, орієнтованих на досягнення стабільного еко-
номічного прогресу. Він передбачає раціоналізацію 
використання ресурсів, підвищення результатив-
ності управлінських процесів, імплементацію інно-
ваційних рішень, посилення конкурентних позицій 
та дотримання принципів екологічної і соціальної 
відповідальності. Ключовими складовими даного 
механізму виступають стратегічне прогнозування, 
фінансовий менеджмент, маркетингові ініціативи, 
оптимізація логістичних процесів, а також систе-
матичний моніторинг та аналіз досягнутих резуль-
татів з метою оперативного коригування обраної 
стратегії розвитку. Така комплексна структура 
забезпечує адаптивність торговельного підприєм-
ства до динамічних умов ринкового середовища 
та сприяє її довгостроковій життєздатності. 

У контексті формування стратегії сталого еко-
номічного розвитку та забезпечення ефективної 
діяльності торговельних підприємств у подальшій 
перспективі пропонується наступний організа-
ційно-економічний механізм – рис. 1. Розглянемо 
детальний аналіз структурних компонентів запро-
понованого організаційно-економічного механізму 
формування стратегії сталого розвитку торговель-
ного підприємства, що дозволить виявити функці-
ональні взаємозв’язки між елементами механізму 
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та оцінити їх синергетичний вплив на траєкторію 
розвитку комерційної організації.

Проведення моніторингу споживчого ринку 
здійснюється з метою визначення незадіяних сег-
ментів збуту і можливостей розширення ємності 
ринку. 

Такі дослідження необхідно проводити перма-
нентно у зв’язку зі зміною кон’юнктури споживчого 
ринку, ринкових індикаторів, що формують попит і 
пропозицію, дії конкурентів.

У табл. 1 наведено послідовність дій оператив-
ного впровадження процесу моніторингу спожив-
чого ринку та забезпечення його ефективності, які 
дозволять систематично та планомірно підходити 
до аналізу ринку й прийняття аргументованих 
рішень.

Ефективний моніторинг ринку дозволить торго-
вельним підприємствам своєчасно виявляти мож-
ливості для зростання і розширення, оптимізувати 
свою діяльність і досягати стратегічних цілей.

Стимулювання споживчого попиту є ключовим 
завданням для будь-якої торговельної компанії, 
що прагне досягти стійкого зростання на ринку. 
Формування ефективної асортиментної та цінової 
політик є важливими інструментами у цьому про-
цесі [6].

Дані політики повинні враховувати різноманіт-
ність категорій покупців та їх потреб, що забезпе-
чить максимальну привабливість товарів і послуг 
для споживачів. Асортиментна політика передба-
чає визначення оптимального набору товарів або 
послуг, які пропонуються торговельною компанією 
(рис. 2).

Ще одним важливим елементом стимулювання 
попиту є цінова політика. Правильне визначення 
оптимальних цін (наприклад, через надання зни-
жок, проведення акцій, програм лояльності та 
використання інших інструментів для залучення 
та утримання клієнтів) дозволяє заохочувати спо-
живачів, збільшувати продажі та забезпечувати 
довгострокову конкурентоспроможність на ринку. 
Для адаптування цінової стратегії до змін у попиті 
та конкурентному середовищі необхідно постійно 
здійснювати моніторинг і аналіз ринкових умов, 
визначати цільові сегменти, враховувати витрати 
на виробництво та дистрибуцію. 

На рис. 3 наведено основні компоненти ціно-
вого менеджменту, які є критичними для досяг-
нення успішних результатів у цій сфері.

Для досягнення максимальної ефективності 
важливо, щоб асортиментна і цінова політики пра-
цювали у тісній взаємодії. Наприклад, введення 

Рис. 1. Організаційно-економічний механізм формування стратегії сталого розвитку 
торговельного підприємства

Джерело: побудовано авторами на основі даних [1; 3; 4]

проведення моніторингу споживчого ринку 

стимулювання споживчого попиту 

удосконалення регуляторної політики та дозвільної системи у сфері оптової та 
роздрібної торгівлі 

визначення оптимального формату торговельних підприємств 

оптимізація системи оподаткування щодо обороту роздрібної торгівлі
 

забезпечення доступності до позикових коштів 

налагодження ефективних зв’язків з виробниками і постачальниками 
продукції 

удосконалення господарської діяльності підприємств торгівлі 

Етапи формування сталого економічного розвитку торговельного підприємства 
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нового продукту (асортиментна політика) має 
супроводжуватися ретельно продуманою ціновою 
стратегією, яка враховує цінову чутливість цільової 
аудиторії та конкурентну ситуацію на ринку. Крім 
того, зміни в ціновій політиці повинні враховувати 
поточний асортимент і його позиціонування.

Для удосконалення регуляторної політики та 
дозвільної системи у сфері оптової та роздрібної 
торгівлі необхідно враховувати особливості роз-
витку певних територій, наявність чинних нор-
мативно-правових актів у даній сфері, налаго-
джені зв’язки між державними органами влади та 

торговельними підприємствами, потреби інвесторів 
та їх очікуваний рівень доходу й комерційних ризи-
ків. Основні заходи, спрямовані на досягнення цієї 
мети, включають спрощення регуляторної політики, 
залучення інвестицій, фінансування відкриття тор-
говельних підприємств та розвиток інфраструктури. 

Спрощення регуляторної політики передбачає 
скорочення бюрократичних процедур та спрощення 
процесу отримання дозволів, впровадження єдиних 
електронних систем для подання документів та звіт-
ності, а також гармонізацію національних стандартів 
з міжнародними для полегшення ведення бізнесу [9].

Таблиця 1
Послідовність проведення моніторингу споживчого ринку

Фаза Операційні кроки Спектр потенційних заходів

Визначення 
цілей і завдань 
моніторингу

Визначення мети Виявлення незадіяних ринкових сегментів, оцінка потенційних 
можливостей для розширення

Формулювання завдань Аналіз споживчої поведінки, оцінка конкурентного середовища, 
ідентифікація незадоволених потреб споживачів

Збір даних
Первинні дані Збір даних безпосередньо через опитування, фокус-групи, 

інтерв’ю, тестування продуктів

Вторинні дані Використання вже існуючих джерел, таких як звіти аналітичних 
компаній, статистичні дані, дослідження ринку

Аналіз споживчої 
поведінки

Сегментація ринку Виявлення різних груп споживачів за демографічними, 
географічними, поведінковими та психографічними ознаками

Аналіз потреб і переваг
Проведення досліджень для виявлення основних потреб 
споживачів, аналіз того, які характеристики продукту або послуги 
є найбільш важливими для споживачів, вимірювання рівня 
задоволеності споживачів від поточних продуктів або послуг

Оцінка 
конкурентного 
середовища

Аналіз конкурентів Визначення основних гравців на ринку, їх сильних та слабких 
сторін

SWOT-аналіз Оцінка сильних та слабких сторін торговельного підприємства у 
порівнянні з конкурентами, а також можливостей і загроз на ринку

Визначення 
незадіяних 
сегментів ринку

Gap-аналіз Виявлення пробілів між поточними пропозиціями на ринку і 
потребами споживачів

Ідентифікація ніш Виявлення специфічних, недостатньо обслуговуваних сегментів, 
які можуть бути зацікавлені у пропозиції даного підприємства

Оцінка ринкових 
можливостей

Аналіз трендів Виявлення ключових тенденцій і змін на ринку, які можуть 
вплинути на бізнес торговельного підприємства

Потенціал зростання Оцінка можливостей для розширення поточного ринку або виходу 
на нові ринки

Розробка стратегій

Розширення продуктової 
лінійки

Введення нових продуктів або послуг, які відповідають виявленим 
незадоволеним потребам

Географічна експансія Вихід на нові регіональні або міжнародні ринки
Покращення 
маркетингових стратегій

Адаптація маркетингових підходів для ефективного залучення 
виявлених сегментів споживачів

Вимірювання та 
корекція

Моніторинг результатів Регулярний аналіз ефективності прийнятих заходів і коригування 
стратегії у разі необхідності

Зворотний зв’язок Отримання відгуків від споживачів для постійного вдосконалення 
продукту або послуги

Інструменти та 
методи

Маркетингові 
дослідження

Використання професійних агентств для проведення глибинного 
аналізу ринку

Аналітичні платформи Використання CRM-систем, Google Analytics, та інших аналітичних 
інструментів для збору та аналізу даних

Соціальні мережі та 
онлайн-опитування

Використання соціальних мереж для збору відгуків та аналізу 
тенденцій споживчої поведінки

Джерело: побудовано авторами на основі даних [5]
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Рис. 2. Складові асортиментної політики підприємства

Джерело: побудовано авторами на основі даних [7]

Рис. 3. Складові цінової політики підприємства

Джерело: побудовано авторами на основі даних [8]

Стратегія асортиментного управління 

Диверсифікація 
т оварного асортименту 

Се гментація асортименту 

Розширення лінійки продуктів для задоволення різноманітних потреб 
споживачів. Наприклад, введення нових моделей або варіантів 

продукції, які можуть залучити різні сегменти ринку 

І нновації та оновлення 

Визначення та розподіл асортименту за категоріями споживачів. 
Наприклад, поділ продукції на види для різних вікових груп, 

соціально-економічних верств або за інтересами. Це дозволить 
точніше задовольняти потреби кожного сегмента 

Регулярне оновлення асортименту, впровадження нових технологій і 
продуктів дозволить підтримувати інтерес споживачів і стимулювати 

їх до повторних покупок 

Якість та диференціація 
Забезпечення високої якості товарів і послуг, що виділяє продукцію 

компанії серед конкурентів. Диференціація може здійснюватися 
через унікальні характеристики продукту, ексклюзивні функції або 

додаткові послуги 

Ціновий менеджмент 

 Цінова сегментація 

Акційні та 
з нижкові програми 

Встановлення різних цін для різних сегментів ринку залежно від 
платоспроможності та цінової чутливості споживачів. Наприклад, 
знижки для студентів, спеціальні пропозиції для пенсіонерів або 

гнучкі ціни для корпоративних клієнтів 

 Пакетні пропозиції 

Введення тимчасових знижок, акцій або спеціальних пропозицій для 
стимулювання попиту у певні періоди або для конкретних товарів. 

Це ефективний спосіб залучення нових клієнтів і заохочення до 
здійснення покупок 

Комбінування кількох продуктів або послуг у пакети за вигідною 
ціною. Такий підхід стимулює споживачів купувати більше, ніж вони 

планували, оскільки пакетна пропозиція виглядає привабливішою 

Ціноутворення на 
основі цінності 

Гнучке 
ціноутворення 

Встановлення цін на основі сприйняття цінності товару 
споживачами, а не тільки на основі витрат. Такі дії дозволять 

максимізувати доходи, пропонуючи продукти з доданою цінністю, за 
які споживачі готові платити більше 

Використання динамічного ціноутворення, яке враховує зміни 
попиту і пропозиції на ринку, конкурентну ситуацію і сезонність. 
Дозволить оптимізувати прибуток і швидко реагувати на ринкові 

зміни 



215215

 ISSN: 2524-0897

Залучення інвестицій включає розроблення та 
впровадження стимулюючих заходів для інвесто-
рів, таких як податкові пільги та субсидії, створення 
сприятливого інвестиційного клімату через забез-
печення прозорості та стабільності регуляторного 
середовища, а також підтримку публічно-приватного 
партнерства у розвитку торговельної інфраструк-
тури, що сприятиме притоку капіталу і дозволить 
розвивати нові проєкти у сфері торгівлі. 

Фінансування відкриття торговельних підпри-
ємств передбачає розробку програм державного 
фінансування та грантів для нових підприємців, 
співпрацю з фінансовими інституціями для надання 
вигідних кредитних умов малому та середньому біз-
несу, а також створення фондів розвитку регіональ-
ної торгівлі, спрямованих на підтримку місцевих іні-
ціатив. 

Розвиток інфраструктури включає інвесту-
вання у транспортну та логістичну інфраструктури 
для покращення доступності регіонів, а також під-
тримки будівництва сучасних торговельних цен-
трів та ринків, що сприятиме зростанню торгівлі і 
поліпшенню умов для ведення бізнесу. 

Загалом, удосконалення регуляторної політики 
та дозвільної системи, поєднане із залученням 
інвестицій та фінансуванням нових підприємств, 
створить умови для зростання оптової та роздріб-
ної торгівлі, що, в свою чергу, сприятиме економіч-
ному розвитку регіонів та підвищенню рівня життя 
населення.

При визначенні оптимального формату тор-
говельних підприємств доцільним є оцінка рівня 
розвитку територій та визначення потенційно 
можливого розширення діяльності комерційних 
організацій. Важливо враховувати демографічні, 
економічні та соціальні характеристики регіонів, 
а також наявність інфраструктури, конкурентне 
середовище та споживчі уподобання. Аналіз цих 
факторів дозволить не лише вибрати найбільш 
відповідний формат торговельного підприємства, 
але й забезпечити ефективне впровадження біз-
нес-стратегії, яка відповідатиме реальним потре-
бам ринку та сприятиме стійкому розвитку під-
приємства. Забезпечення балансу між великими 
супермаркетами, які пропонують широкий асор-
тимент товарів за нижчими цінами, та невеликими 
магазинами, що розташовані ближче до спожива-
чів і задовольняють повсякденні потреби, дозво-
лить підтримати різноманітність торгових форма-
тів, мінімізувати витрати часу і зусиль покупців на 
здійснення покупок, а також підвищити загальний 
рівень обслуговування.

Удосконалення господарської діяльності та під-
вищення якості сервісу виступають важливими ком-
понентами забезпечення конкурентоспроможності 
та ефективності функціонування торговельного 
підприємства. Процес оптимізації господарської 

діяльності передбачає комплексний підхід, що 
включає детальну оцінку структури витрат обігу та 
операційних витрат з метою виявлення потенцій-
них можливостей їх скорочення. Ключовим аспек-
том є вдосконалення процесів обслуговування 
на всіх етапах взаємодії з клієнтом (до, під час та 
після продажу продукції), яке досягається шляхом 
впровадження сучасних технологій автоматизації 
бізнес-процесів, що сприяє підвищенню ефектив-
ності операційної діяльності та якості обслугову-
вання. Підвищення якості сервісу передбачає сис-
тематичне навчання персоналу та впровадження 
стандартів обслуговування. Ці заходи спрямовані 
на покращення споживчого досвіду та підвищення 
рівня задоволеності клієнтів, що, в свою чергу, 
сприяє зростанню їхньої лояльності до підпри-
ємства. Особливу увагу слід приділити організа-
ції системи регулярного збору та аналізу зворот-
ного зв’язку від клієнтів, що дозволить оперативно 
виявляти та вирішувати проблеми, які виникають у 
процесі обслуговування, а також адаптувати стра-
тегію розвитку підприємства відповідно до змін-
них потреб споживачів. Комплексна реалізація 
вищезазначених заходів створює міцну основу для 
забезпечення сталого розвитку підприємства в дов-
гостроковій перспективі.

Для оптимізації системи оподаткування щодо 
обороту роздрібної торгівлі необхідно визначити 
той рівень і базу оподаткування торговельних під-
приємств, який з одного боку міг би дозволити 
суб’єктам господарювання ефективно функціону-
вати і розвиватися, а з іншого – забезпечити напо-
внення державного бюджету. Основним завдан-
ням такої оптимізації є забезпечення балансу між 
фіскальними інтересами держави та стимулюван-
ням підприємницької активності в секторі роздріб-
ної торгівлі. 

Даний етап передбачає запровадження спро-
щених і прозорих податкових механізмів, які змен-
шують адміністративне навантаження на підпри-
ємства (наприклад, зниження податкових ставок, 
введення податкових пільг для малих та середніх 
бізнесів, а також впровадження електронних сис-
тем для подання податкової звітності та оплати 
податків). Такі заходи стимулюють розвиток роз-
дрібної торгівлі, підвищують її прозорість і сприя-
ють економічному зростанню [10].

Забезпечення доступності до позикових коштів 
через здешевлення кредитних ресурсів на фор-
мування товарних запасів передбачає комплекс 
заходів щодо здійснення державного регулювання 
фінансових макроекономічних показників, які б 
сприяли забезпеченню зниження кредитних ставок 
комерційних банків при кредитуванні торговельних 
підприємств. Включає редукцію відсоткових ста-
вок за кредитами шляхом державних субсидій або 
гарантій, спрощення процедур отримання кредитів 
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для малих і середніх підприємств, а також співп-
рацю з банками для розробки спеціалізованих кре-
дитних продуктів для роздрібної торгівлі. Це забез-
печить зростання обігових коштів підприємств, 
стабільне постачання товарів та дозволить більш 
ефективно управляти товарними запасами.

Налагодження ефективних зв’язків з виробни-
ками і постачальниками продукції з використанням 
сучасних систем логістики включає формування 
договірних зобов’язань між торговельними підпри-
ємствами і постачальниками щодо оптимальних 
обсягів товарних ресурсів, своєчасної доставки і 
розрахунків, використання інноваційних методів 
розподільної та складської логістики. У табл. 2 пред-
ставлено ключові аспекти налагодження ефек-
тивних зв’язків з виробниками і постачальниками 
продукції, які сприяють підвищенню ефективності 
логістичних процесів та забезпеченню стійкого роз-
витку торговельного підприємства.

Впровадження сучасних технологій, оптимізація 
процесів та встановлення партнерських відносин 
в кінцевому результаті сприятимуть покращенню 
якості обслуговування клієнтів та зменшенню 
витрат.

Таким чином, організаційно-економічний меха-
нізм формування стратегії сталого розвитку 
торговельного підприємства є складною сукуп-
ністю взаємопов’язаних етапів, що забезпечують 
ефективне функціонування та розвиток суб’єкту 
підприємництва в довгостроковій перспективі. 
Впровадження та оптимізація даного механізму 
потребує комплексного підходу та врахування спе-
цифіки конкретного суб’єкту господарювання та 
ринкового середовища.

Висновки. У ході дослідження було розглянуто 
основні складові організаційно-економічного меха-
нізму формування стратегії сталого розвитку торго-
вельного підприємства, які включають: проведення 

Таблиця 2
Напрями та інструменти оптимізації взаємодії з постачальниками

Напрям оптимізації Інструменти та методи Зміст

Використання 
сучасних 
інформаційних 
систем

ERP-системи
Допомагають інтегрувати різні бізнес-процеси, включаючи 
управління запасами, замовленнями, виробництвом та 
фінансами, забезпечують прозорість та координацію між 
різними ланками ланцюга постачання

TMS-системи
Системи управління транспортом сприяють оптимізації 
маршрутів доставки, зменшенню витрат на транспорт та 
скороченню термінів доставки

Співпраця та 
комунікація

Встановлення 
партнерських відносин

Замість традиційних постачальницьких відносин, які можуть 
бути конкурентними, варто розглядати партнерські відносини, 
де обидві сторони працюють на взаємовигідних умовах

Електронний обмін 
даними (EDI)

Використання EDI дозволяє автоматизувати обмін 
інформацією між компаніями, що значно зменшує час на 
обробку замовлень і мінімізує помилки

Оптимізація процесів

Just-In-Time (JIT)
Підхід «саме вчасно» передбачає доставку матеріалів і 
товарів безпосередньо в момент, коли вони потрібні для 
виробництва або продажу, що зменшує витрати на зберігання 
та оптимізує оборотні кошти

Lean логістика
Підхід Lean спрямований на усунення всіх видів витрат, 
що не додають цінності продукту (наприклад, зменшення 
запасів, мінімізація перевезень та скорочення часу виконання 
замовлень)

Аналітика та 
прогнозування

Big Data та аналітика
Використання великих даних і аналітики дозволяє краще 
розуміти тенденції ринку, прогнозувати попит і відповідно 
налаштовувати ланцюг постачання

Штучний інтелект (AI) та 
машинне навчання (ML)

Ці технології допомагають автоматизувати процеси 
прогнозування попиту, оптимізації запасів та прийняття 
рішень щодо постачань

Управління ризиками

Диверсифікація 
постачальників

Розподіл постачань між кількома контрагентами знижує 
ризики, пов’язані з затримками або проблемами у одного з 
постачальників

Моніторинг та контроль 
ризиків

Використання систем моніторингу для відстеження 
ризиків у реальному часі допомагає швидко реагувати на 
непередбачені ситуації

Екологічна стійкість Зелена логістика
Використання екологічно чистих методів транспортування та 
упаковки, а також оптимізація маршрутів доставки з метою 
зменшення викидів вуглекислого газу

Джерело: побудовано авторами на основі даних [11; 12]
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моніторингу споживчого ринку, стимулювання спо-
живчого попиту, удосконалення регуляторної полі-
тики, визначення оптимального формату торго-
вельних підприємств, удосконалення господарської 
діяльності, оптимізацію системи оподаткування, 
забезпечення доступності до позикових коштів та 
налагодження ефективних зв’язків з виробниками 
і постачальниками продукції. Аналіз цих елемен-
тів дозволив сформувати цілісне уявлення про 
механізм та визначити напрями його оптимізації. 
Подальші дослідження мають бути спрямовані на 
розробку методичних підходів до оцінки ефектив-
ності функціонування організаційно-економічного 
механізму стратегії сталого розвитку підприємства 
та його адаптації до змінних умов зовнішнього 
середовища. Розроблення такої стратегії допо-
може суб’єктам підприємництва залишатися конку-
рентоспроможними та досягати сталого економіч-
ного зростання.
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